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Objetivo
Describir el perfil de los turistas que arribaron a la localidad de Los Antiguos para el
fin de semana de la Fiesta Nacional de la Cereza 2020 (10 al 12 de enero de 2020).

Metodología
Desde el Observatorio Económico de Turismo de Santa Cruz, en conjunto con la
Secretaría de Turismo de la Municipalidad de Los Antiguos y la Delegación Zona
Norte de la Secretaría de Estado de Turismo de Santa Cruz, se realizó un operativo
de demanda, encuestando a turistas que arribaron a la ciudad durante ese fin de
semana, y un operativo de ocupación, recabando información de los
establecimientos hoteleros y para-hoteleros de la localidad.

En total, se lograron entrevistar a 279 turistas y a 24 establecimientos.

DESCRIPCIÓN DEL ESTUDIO
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ACLARACIONES METODOLÓGICAS

TAMAÑO DE LA MUESTRA Y ALCANCE DE RESULTADOS

Las encuestas a los turistas se realizaron en tres puntos de la ciudad:

• Terminal de Ómnibus

• Camping municipal

• Estación de servicio

Los establecimientos hoteleros y para-hoteleros fueron relevados de 
manera telefónica, consultando el número de personas ingresadas y 
egresadas diariamente y considerando la totalidad de las plazas 
ofrecidas por cada establecimiento.
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RESUMEN DE INDICADORES*

Fuente: Observatorio Económico de Turismo de la Provincia de Santa Cruz

VIAJEROS 
HOSPEDADOS1 PERNOCTACIONES2 ESTADÍA MEDIA3

(Noches)

TASA DE OCUPACIÓN 
DE PLAZAS4

TICKETS
VENDIDOS

1.162 2.437 2,1 62,5% 7.064

*Ver notas técnicas y definiciones
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TURISTAS SEGUN LUGAR DE RESIDENCIA

Fuente: Observatorio Económico de Turismo de la Provincia de Santa Cruz
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ESTADÍA PROMEDIO Y LUGAR DE ALOJAMIENTO

Fuente: Observatorio Económico de Turismo de la Provincia de Santa Cruz
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MOTIVO DE VIAJE

Fuente: Observatorio Económico de Turismo de la Provincia de Santa Cruz
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MOVIMIENTOS POR PASO JEINIMENI Y PUESTO POLICIAL

Fuente: Observatorio Económico de Turismo de la Provincia de Santa Cruz en base a Policía de Santa Cruz y 
Dirección Nacional de Migraciones.
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NOTAS TÉCNICAS Y DEFINICIONES

1- Viajero: Se considera viajero a toda persona que realiza una o más pernoctaciones seguidas en el mismo

establecimiento y que abona por tal servicio, ocupando una plaza del alojamiento.

2- Pernoctaciones o plazas ocupadas: Total de noches que los viajeros se hospedaron en una unidad

durante el periodo de referencia.

3- Estadía media: Cociente entre las plazas ocupadas y la cantidad de viajeros hospedados.

4- Tasa de ocupación de plazas: Relación en porcentaje entre el total de plazas ocupadas y el total de

plazas disponibles en el mes de referencia. Para contabilizar las plazas disponibles se multiplica el número

total de camas fijas y supletorias de cada establecimiento por el total de días en que éste estuvo abierto en

el periodo de referencia. Las camas matrimoniales se contabilizan como dos plazas.
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