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DESCRIPCIÓN DEL ESTUDIO

El objetivo del estudio es describir las características de los excursionistas y turistas que visitan las localidades santacruceñas.
A partir del trabajo realizado por los informantes, se llevaron a cabo una serie de encuestas a los visitantes que se acercaron a
cada uno de los centros de informes locales distribuidos en la provincia de Santa Cruz.

En el presente informe encontrarán los resultados derivados de las encuestas procesadas una vez finalizado el período de
referencia.

Los resultados se muestran con el mayor grado de desagregación posible en función de la muestra relevada. El formulario
completo que se utilizó se encuentra en el Anexo.

METODOLOGÍA
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Grupos de viaje encuestados 295
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Los turistas fueron mayoritariamente nacionales, en particular de la Provincia de Buenos Aires y Santa Cruz. Los extranjeros en su mayoría
provinieron de países europeos.
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PROCEDENCIA DE VIAJEROS
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COMPOSICIÓN DEL GRUPO DE VIAJE

Los grupos de viajeros más frecuentes resultaron ser aquellos
comprendidos por dos personas representando más de la mitad.

Con respecto a la duración de la estadía, fueron más frecuentes
quienes pernoctaron una o dos noches en la localidad
representando casi el 80 % de los datos obtenidos.

DISTRIBUCIÓN DE FRECUENCIAS DISTRIBUCIÓN DE FRECUENCIAS
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ESTADÍA MEDIA
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MEDIO DE INFORMACIÓN UTILIZADO 

MOTIVO DEL VIAJE PREFERENCIA DE ALOJAMIENTO

Los turistas optaron por hospedarse mayoritariamente en
Cabañas, departamentos/Alquiler temporario, Camping y Hoteles
de 1 a 3 estrellas.

El principal motivo de viaje de los encuestados
fue por vacaciones o Recreación. El 7% restante
de los encuestados viajaron por otros motivos

Vacaciones
Recreación

COMPOSICIÓN DEL GRUPO DE VIAJE PREFERENCIA DE ALOJAMIENTO

93%

La mayoría de los viajeros se informó antes de visitar el destino
por medio de Redes Sociales, páginas web y recomendaciones de
familiares y/o amigos.
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Dentro del itinerario del viaje, los viajeros eligieron para visitar en
su mayor proporción Los Antiguos, así como también, El Chaltén,
Perito Moreno y localidades de Chile.

MEDIO DE ARRIBO

El medio de arribo principal a la localidad fue a través del
vehículo propio.

ITINERARIO DE VIAJEMODO DE ARRIBO
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ANEXO – FORMULARIO A COMPLETAR EN FORMATO ONLINE
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Gobernadora de la Provincia de Santa Cruz
Dra. Alicia Kirchner
Ministra de Producción, Comercio e Industria
Lic. Silvina Córdoba
Secretario de Estado de Turismo
Pablo Godoy
Dir. Provincial de Turismo
Lic. Lucio Llancapan

Dirección de Estadísticas y Estudios de Mercado
Gonzalo Mediavilla
Lic. Camila Ziaurriz
Lic. Karina Gallardo (Delegación El Calafate)
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